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 Referenz: Dokumentenlenkungssystem

Das Dokumentenlenkungssystem NEXUS / CURATOR 
wurde 2019 in einem straffen Zeitplan als zentral gesteu-
ertes, komplexes Projekt für den gesamten Klinikver-
bund durchgängig implementiert. Das IT-Tool erfüllte da-
bei unsere hohen Anforderungen an Strukturierung und 
Funktionalitäten sowie viele kundenorientierte Möglich-
keiten zur Individualisierung der Dokumentenlandschaft 
(Customizing). Mit dem pandemischen Geschehen ab 
März 2020 wurde der hohe Mehrwert eines zentralen Do-
kumentenlenkungssystems sichtbar. Alle Mitarbeitenden 
konnten zuverlässig, digital und zentriert die verbindli-
chen Vorgaben zu jedem Thema kurzerhand finden, Favo-
riten anlegen und sich automatisch bei Aktualisierungen 
vom System informieren lassen. Durch eine Schnittstel-
le der Suchfunktion an das vorhandene Intranet bietet 
NEXUS / CURATOR außerdem den Vorteil, dass der An-
wender nicht zwei Plattformen getrennt durchsuchen 
muss. In einer Pandemie mit täglich wechselnden In-
formationsständen und hohen externen Unsicherheiten 
wurde der Wert dieses Dokumentenlenkungssystems 
richtig erkannt. Die vorherigen Diskussionen eines zu 
hohen administrativen Aufwands und einer reduzierten 
Sinnstiftung mussten nicht mehr geführt werden. Mit 
über 10.000 gelenkten Dokumenten ist das Dokumen-
tenlenkungssystem zu einer führenden Transparenzplatt-
form im Unternehmen geworden. Zu ergänzen ist, dass 
mit diesem Tool die ISO Zertifizierungsstrategie für das 
gesamte Unternehmen erfolgreich umgesetzt werden 
konnte.
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„Unser Unternehmen ist mit zehn 

Standorten, mehreren Instituten 

und zentralen Dienstleistungen 

organisatorisch hochkomplex und 

dynamisch. Die Verantwortung für 

Medizin nehmen alle gemeinsam 

wahr. Daher ist es eine logische 

Konsequenz, mit einem professio-

nellen Tool für alle Mitarbeitenden 

im Unternehmen eine breite Trans-

parenz und den Wissenstransfer zu 

gestalten.“

Dr.  med. Christine Gernreich, MPH - 
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